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01
DESPRE SOCAR

Scopul Operatiunilor Grupului SOCAR

Compania Petroliera de Stat a Republicii Azerbaijan (SOCAR) opereaza in industrii
strategice: extractie, prelucrare, rafinare, transport si logistica, petrochimie, comert, etc si
este renumita la nivel mondial pentru activitatile de extractie de petrol si gaze naturale,
productia a numeroase sortimente de produse petroliere si petrochimice si comertul
international cu materii prime si produse finite.

Vanzare de
Cercetarea,
. produse
explorarea si . .
N petroliere si
utilizarea

. e petrochimice pe
zacamintelor de L L

. piata interna si
petrol si gaze

internationala

Productia, .
relucrarea Furnizarea de
pi gaze naturale " "
fransportul catre companii
i ai si publicin " " |-| "
::;::g:lu' v Azerbaijan,

Giorgia si Turcia

Prin parteneriate strategice, SOCAR ofera beneficiieconomice, sociale si de mediu, la scara
globala. Consolidandu-si rapid operatiunile internationale cu acest obiectiv, compania este
reprezentata prin subsidiare in 13 tari:

—@ compania de comert international SOCAR TRADING (avand birouri de reprezentare
in Geneva, Dubai, Houston, Londra, Singapore, Istanbul, Monaco si Moscova)

benzinarii care opereaza sub marca SOCAR in Azerbaijan, Georgia, Romania,
® Ucraina, Elvetia, Turcia si Austria
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SOCAR a intrat pe piata din Romania prin subsidiara SOCAR Petroleum S.A. in 2011 si
detine in prezent o retea solida de benzinarii la nivel national, oferind o gama extinsa de
produse si servicii in domeniul comertului de carburanti, lubrifianti, produse petrochimice
si bitum, devenind astfel unul dintre jucatoriiimportanti pe piata de distributie de carburanti
si comercializare produse petroliere din Romania.

. DETINE INROMANIA 72

DE STATII PROPRII DE
DISTRIBUTIE CARBURANTI

- OPEREAZA 4 DEPOZITE:

TEIUS, ONESTI, PLOIESTI SI
CONSTANTA




% socaAr

Motorul proiectelor tale

@
este brandul care sprijina proiectele si afacerile, oferind, pe langa produse de
calitate, servicii logistice, de consultanta si asistenta la cel mai Tnalt nivel, in
concordanta cu cele mai noi standarde din industrie

—@® ilustreaza perceptia publicului si interactiunea acestuia cu compania

° este umbrela sub care sunt plasate toate celelalte marci din portofoliul SOCAR,
potrivit strategiei de brand a companiei
Café Nar

Este conceptul nostru de shop & gastro, un loc
primitor in drumul clientilor nostri, in care se
regaseste amprenta traditionalad a
Azerbaijanului, prin produsele cu specific azer:
cafeaua la nisip si sucul de rodie. Este punctulin
care cele mai delicioase alimente si gustari se
intersecteaza cu cea mai placuta experienta.

NANO by SOCAR este gama de carburanti oferita de SOCAR, ce asigura functionalitatea la
standarde de producator a autovehiculelor, in acord cu cerintele standardelor de produs
EURO 5.
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Misiunea, Viziunea si Valorile Grupului SOCAR

Misiunea

Misiunea noastra este de a contribui la dezvoltarea durabila si securitatea energetica la nivel
local, regional siinternational, prin imbunatatirea experientei vaste in operatiunile de petrol
si gaze, cu tehnologie si know-how modern.

Viziunea

Ne propunem sa devenim o companie lider in domeniul energiei, dezvoltadnd operatiunile
noastre, prin tranzitie energetica, inovare si digitalizare.

Valorile noastre

Este prioritatea noastra numarul 1 prin care ne angajam sa ne protejam angajatii,
societatea, mediul inconjurator si generatiile viitoare, printr-o abordare
responsabila in tot ceea ce facem.

Ne straduim permanent sa dobandim noi cunostinte, sa aplicam cele mai bune
practici cu scopul de a ne atinge obiectivele si a ne depasi asteptarile, oferind cele
mai bune rezultate.

Suntem entuziasmati sa lucram ca o echipa si credem in puterea cooperarii, atat in
interiorul organizatiei noastre, céat si in relatiile cu partenerii externi, pentru a ne
atinge scopurile si obiectivele.

Suntem constienti de impactul extins al activitatilor noastre si ne asumam
responsabilitatea fiecarui pas pe care-l facem in indeplinirea misiunii, viziunii si
strategiei noastre.

Suntem constienti de importanta protejarii mediului inconjurator si ne asumam
responsabilitatea comportamentului nostru fatd de acesta. Prioritizam
bunastarea angajatilor nostri si a comunitatilor din care facem parte.
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Performanta Operationala si Financiara

SOCAR Petroleum S.A. dezvolta atat operatiuni de comercializare a carburantilor din surse
de pe piata interna si externa, cat si import si comercializare de produse petrochimice:

Methanol

Bitum

Uree Granulara

Polietilena si Polipropilena de diferite tipuri si densitati
Alcool Isopropilic (IPA)

Monoetilenglicol (MEG)

Obiective operationale :

e Constructia de statii noi
e Modernizare statii proprii
e Modernizare statii inchiriate

e Parteneriat in sistem francize SOCAR&Co cu statii operationale,
neafiliate unor retele de brand din piata interna
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Politici de sustenabilitate

Reducerea continua, pe termen mediu si lung, a amprentei de carbon a bunurilor si
serviciilor achizitionate, prin evaluarea furnizorilor in acord cu toate cerintele legale
de mediu, securitate standardizate si calitate, pe tot lantul de aprovizionare si
logistica.

Preocuparea continua in sanatatea si siguranta angajatilor, clientilor si partenerilor
nostri. Ne concentram pe protectia mediului, actionand in acelasi timp cu integritate
si transparenta pe linia securitatii In munca, avand ca scop tintd “zero decese” si
“fara raniri”.

Raportarea periodica si analiza continua, interdepartamentala a indicatorilor
specifici, operationali si financiari, a riscurilor de natura economica, fiscala si
politica, in planintern si global, pentru a identifica in timp util riscuri/ oportunitati, in
scopul de a preveni impactul negativ asupra strategiei de profitabilitate planificata
de companie.

Pregatirea in perspectiva a alinierii companiei la raportarea pe cerinte specifice
ESRS, respectiv, MEDIU, SOCIETATE si GUVERNANTA (ESG).
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Indicatori-cheie de performanta ai taxonomiei — Venituri din Vanzari

. : Venituri din Proportia din
Activitati economice . .
vanzari venituri din vanzari
mii lei %

A. Taxonomie - activitati eligibile

A.1. Activitati eligibile din punct de vedere al mediului (aliniate la taxonomie)

Producerea de energie electrica folosind tehnologia solara fotovoltaica

5

Venituri din vanzari aferente activitatilor durabile din punct de vedere
al mediului (aliniate la taxonomie) (A.1)

5

A.2 Activitati eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt
mediului (activitati nealiniate la taxonomie)

durabile din punct de vedere al

Distrbutia energiei electrice catre utilizatori masini electrice

74 -
Venituri din vanzari aferente activitatilor eligibile din punct de vedere al
taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punct de vedere al 74 -
mediului (activitati nealiniate la taxonomie) (A.2)
Total (A.1+A.2) 79 -
Venituri din vanzari aferente activitatilor neeligibile din punct de
vedere al taxonomiei (B) 2,709,917 100%
Total (A +B) 2,709,996 100%
Indicatori-cheie de performanta ai taxonomiei - CapEX
L . Proportia din
Activitati economice CapEX absolut venituri din CapEX

mii lei %
A. Taxonomie - activitati eligibile
A.1. Activitati eligibile din punct de vedere al mediului (aliniate la taxonomie)
Producer.eav de energie electrica folosind tehnologia solara 226 0.82%
fotovoltaica
CapEX aferent activitatilor durabile din punct de vedere al 226 0.82%

mediului (aliniate la taxonomie) (A.1)

A.2 Activitati eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt durabile din pu

mediului (activitati nealiniate la taxonomie)

nct de vedere al

CapEX aferent activitatilor eligibile din punct de vedere al
taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punct de vedere al
mediului (activitati nealiniate la taxonomie) (A.2)

Total (A.1+A.2) 226 0.82%
CapEX aferferft activitatilor neeligibile din punct de vedere 27,427 99.18%
al taxonomiei (B)

Total (A + B) 27,653 100.00%

) SOCAR

10




Indicatori-cheie de performanta ai taxonomiei - OpEX

A. Taxonomie - activitati eligibile

A.1. Activitati eligibile din punct de vedere al mediului (aliniate la taxonomie)
Colectarea si transportul deseurilor nepericuloase in fractiuni separate la
sursa

626 0%

OpEX aferent activitatilor durabile din punct de vedere al mediului
(aliniate la taxonomie) (A.1)

A.2 Activitati eligibile din punct de vedere al taxonomiei, dar care nu sunt durabile din punct de vedere al
mediului (activitati nealiniate la taxonomie)

626 0%

Prelucrarile de date, administrarea paginilor web si activitatile asociate 342 0%
OpEX aferent activitatilor eligibile din punct de vedere al taxonomiei,

dar care nu sunt durabile din punct de vedere al mediului (activitati 342 0%
nealiniate la taxonomie) (A.2)

Total (A.1+A.2) 968 0%
:)B?EX aferent activitatilor neeligibile din punct de vedere al taxonomiei 2.708.331 100%
Total (A + B) 2.709.299 100%
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GUVERNANTA CORPORATIVA
Structura actionariatului

STRUCUTRA
ACTIONARIAT
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SOCAR Petroleum S.A. este persoana juridica romana, avand forma juridica de societate pe
actiuni si isi desfasoara activitatea in conformitate cu legile romane si Actul Constitutiv al
Societatii.

Conducerea SOCAR

Adunarea Generala a Actionarilor

Adunarea Generala a Actionarilor (AGA) este organul de conducere al SOCAR Petroleum
S.A. care decide asupra activitatii si politicii economice in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

Consiliul de Administratie

Societatea este administrata de un Consiliu de Administratie (CA) compus din 3 membri
non-executivi (dintre care, unul actioneaza ca Presedinte al Consiliului de Administratie),
numiti de catre Adunarea Generala a Actionarilor, pentru o perioada de 4 ani.

Consiliul de Administratie indeplineste toate actele necesare si utile pentru realizarea
obiectului de activitate al SOCAR Petroleum cu exceptia celor care sunt prevazute de lege
si de Actul Constitutivin competenta AGA.

Directorul General

SOCAR Petroleum S.A. este administrata intr-un sistem dualist de catre Directorul General
sub supravegherea Consiliului de Administratie. Consiliul de Administratie deleaga
conducerea SOCAR Petroleum catre Directorul General.

Directorul General conduce activitatile si operatiunile zilnice ale SOCAR Petroleum,
stabileste strategia si politicile privind dezvoltarea companiei, asigura implementarea si
conformitatea cu principiile guvernantei in cadrul Grupului si raporteaza in mod regulat
Consiliului de Administratie cu privire la toate aspectele relevante privind mersul activitatii,
implementarea strategiei, profilul de risc si managementul riscului.

Directorul General este, de asemenea, responsabil pentru gestionarea impactului SOCAR

Petroleum asupra economiei, mediului Tnconjurator si oamenilor. Aceasta include
supravegherea tuturor subiectelor materiale descrise in acest Raport.
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Conformitate

SOCAR Petroleum fisi desfasoara activitatea in deplind conformitate cu legile si
reglementarile romane aplicabile, precum si cu standardele etice si normele internationale
si nationale de conduita in afaceri.

SOCAR Petroleum are in vigoare proceduri de conformitate care se aplica tuturor punctelor
de lucru din cadrul societatii. Aceste proceduri sunt aplicabile tuturor angajatilor si
partenerilor de afaceri care au legatura directa sau indirecta cu SOCAR Petroleum. Prin
intermediul acestora sunt clarificate aspecte precum comportamentul etic, mecanismele
de solutionare a reclamatiilor, politica anticoruptie/anti-mita, practici corecte de munca si
integritate, proceduri de organizare a muncii si respectare a valorilor SOCAR, disciplina si
conduita, reguli de combatere a discriminarilor, reguli pentru protejarea drepturilor omului,
interzicerea discriminarii.

Etica si Integritate

Regulamentul de conduita si etica al angajatilor defineste valorile, standardele si principiile
pe care toti angajatii SOCAR Petroleum se angajeaza sa le respecte si sa le aplice in timpul
activitatii lor in cadrul Societatii. Acesta defineste conceptele si puternicul comportament
etic care vor guverna actiunile angajatilor.

Prin regulile de etica si integritate, SOCAR Petroleum isi asuma angajamentul cu privire la
conformitate, toti angajatii societatii au obligatia ca, prin actele si faptele lor, sa respecte
normele legale din domeniul de activitate, regulamentele si procedurile interne si sa
actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in conformitate cu atributiile ce
le revin, cu respectarea eticii profesionale si integritatii.

In relatia cu partenerii de afaceri compania isi asuma angajamentul de a respecta legile si
regulamentele aplicabile in derularea relatiilor contractuale in mod echitabil si de a acorda
tratament egal tuturor partenerilor de afaceri.

Avertizori de integritate (Whistleblowing channel)

SOCAR Petroleum isi doreste sa ofere angajatilor un mediu de lucru cu un grad inalt de
incredere, etica si comportament profesional, avand toleranta zero fata de orice incalcare
legala care ar putea avea un impact negativ asupra reputatiei si imaginii SOCAR Petroleum.

Dorim saincurajam angajatii dar si partenerii de afaceri sa ne raporteze informatii cu privire
la orice posibila incalcare a normelor de etica si comportament profesional, precum si a
dispozitiilor legale in vigoare, in special a celor prevazute in Legea 361/2022 privind protectia
avertizorilor in interes public. Mecanismul intern de alerta creat de SOCAR Petroleum vine
in ajutorul angajatului care dezvaluie sincer siraporteaza cu buna-credinta comportamente
si situatii neconforme, potentiale sau confirmate, inclusiv situatii de coruptie.
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Actionandin acestfel, acesta contribuie la durabilitatea activitatii Societatii, prin reducerea
riscurilor reputationale si a pierderilor financiare.

Mecanismul de alerta este parte integranta a procedurilor interne, iar toate dezvaluirile
primite vor fi tratate confidential.

SOCAR Petroleum garanteaza protectia angajatilor ce folosesc canalele interne de
avertizare. Astfel compania s-a angajat sa nu sanctioneze, concedieze sau sa foloseasca,
direct sau indirect, masuri discriminatorii asupra niciunui angajat care transmite in mod
sincer si dezinteresat o alerta despre fapte pe care le-a constatat personal in contextul
profesional.

In perioada de raportare (ianuarie-decembrie 2023), nu au existat avertizéri transmise prin
canalele speciale create de SOCAR Petroleum.

Protectia si prelucrarea datelor cu caracter personal

In cadrul SOCAR Petroleum sarcinile responsabilului cu protectia datelor au fost alocate
unui ofiter de conformitate. Acesta monitorizeaza gradul si modalitatile de implementare a
activitatilor de conformitate si analizeaza situatiile care contravin acestor principii, in
masura in care apar situatii de impact.

SOCAR Petroleum desfasoara permanent activitati pentru imbunatatirea continua a
proceselor de management al protectiei datelor cu caracter personal prin proceduri,
formulare, planuri si pregatire a personalului in vederea implementarii GDPR.

Sunt organizate sesiuni de instruire si constientizare a angajatilor, in cadrul carora sunt
prezentate riscurile ce deriva din nerespectarea Regulamentului general, privind protectia
datelor al Uniunii Europene (GDPR).

Anti-coruptie si dare de mita

Avem regulamente stricte in vigoare care stabilesc standarde clare si ne angajam sa
respectam legislatia Tn vigoare si standardele etice in toate interactiunile noastre. Pentru a
preveni si detecta posibilele cazuri de dare de mita si coruptie, avem implementate masuri
de control intern si mecanisme de raportare confidentiale, prin care angajatii si partenerii
de afaceri pot semnala orice abateri sau incalcari ale politicilor si regulamentelor noastre.

Aceste raportari sunt tratate cu confidentialitate si sunt investigate corespunzator, iar
masurile disciplinare necesare sunt aplicate in cazul constatarii unor abateri. Educatia si
formarea continua reprezinta, de asemenea, aspecte importante in lupta impotriva mitelor
si coruptiei. Organizam programe de instruire si constientizare pentru angajati, prin care le
oferim informatii si instrumente pentru a identifica si gestiona situatiile de risc si pentru a
promova integritatea in activitatea noastra de zi cu zi.
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Managementul Riscurilor

Procesul de management al riscului este parte integranta a managementului integrat
calitate-mediu-sanatate si securitate in munca, asa cum este definit prin MMI - SOCAR
Petroleum.

Problematica riscului

Pentru a derula cu eficacitate si eficienta procesele din companie in sensul obtinerii de
servicii in conformitate cu cerintele de reglementare din domeniu, cu cerintele legale si cu
cerintele clientului, este nevoie de identificarea proceselor, de succesiunea si interactiunea
lor siimplicit, de riscurile generate de acestea. Identificarea si evaluareariscurilor, gruparea
lor intr-un registru de riscuri, monitorizarea si minimizarea lor, este un proces care se va
derulade responsabilul de proces, impreuna cu responsabilul cu gestiunea riscului, la nivel
de companie.

Astfel, obtinerea rezultatelor asteptate de catre management este grevata de incertitudine,
care poate deveni o bariera in calea succesului sau o oportunitate. OricAnd pot aparea
situatii sau evenimente, actiuni sau inactiuni, care au drept consecinta neatingerea
obiectivelor, sau se pot constitui in oportunitati ce trebuie exploatate. Astfel de probleme
care pot aparea si care influenteaza in sens negativ sau pozitiv obtinerea rezultatelor dorite,
sunt denumite riscuri.

Riscurile trebuie identificate si evaluate, din perspectiva combinatiei dintre probabilitatea
ca ceva (riscul) sd se intample si impactul (consecinta asupra obiectivului), pe care
materializarea respectivei posibilitati 1l va avea. Rezultatul evaluarii combinatiei
probabilitate —impact este denumita expunerea larisc.

Gestionarea riscurilor inseamna identificarea si evaluarea riscurilor, precum si stabilirea
modului de a reactiona in fata riscurilor, adica de a pune in opera mijloace de control intern
care sa le atenueze posibilitatea de aparitie sau consecintele pe care le-ar produce in cazul
in care s-ar materializa.

Avand in vedere ca numarul riscurilor creste odata cu complexitatea organizatiei si a
activitatilor desfasurate pentru atingerea obiectivelor, este necesar sa se urmareasca un
raspuns optim la risc, intr-o anumita ordine de prioritati (profilul riscurilor), care rezulta din
evaluarea riscurilor.

In fiecare organizatie trebuie s& se ia masurile necesare (sa se operationalizeze un sistem
de monitorizare) gestionarii riscurilor panalaun nivel consideratacceptabil. Acest nivel este
numit toleranta la risc (sau apetitul pentru risc). Toleranta la risc este rezultatul optim pe o
curba cost-beneficiu (efort-efect).

In orice caz, riscul rezidual (ceea ce a rdmas din riscul inerent dupd punerea in opera a
mijloacelor de monitorizare), trebuie sa se incadreze in toleranta la risc.

2 SOCAR i



Tn plan general, réspunsul la risc poate fi de urmatorul tip:

acceptarea riscului;

monitorizarea riscului;

evitarea riscului;

transferarea (externalizarea) riscului;
atenuarea riscului.

VVVVYVY

Fiecare organizatie 1si desfasoara activitatea intr-un mediu care influenteaza riscurile, dar
care creeaza, in acelasi timp, un context ce fixeaza limitele in cadrul carora riscurile trebuie
gestionate. Mai mult decat atat, organizatia are parteneri pe care mizeaza in derularea
proceselor specifice. Din aceasta cauza, un proces eficace de gestiune a riscurilor trebuie
sa ia in considerare prioritatile stabilite de parteneri in gestionarea riscurilor. Prin urmare,
mediul in care subzista organizatia nu este neutru.

Aceasta abordare permite organizatiei sa defineasca si sa implementeze o strategie de
gestionare a riscurilor care porneste de la varf si este integrata in activitatile si operatiile de
rutind ale organizatiei. Punerea in practica a strategiei trebuie integrata sistemelor de
activitate ale organizatiei, pentru a se asigura ca gestionarea riscurilor este o parte
integranta a modului Tn care este condusa organizatia. Personalul de conducere, indiferent
de nivelul ierarhic pe care se afla, trebuie sa-si formeze abilitatile necesare gestionarii pe
principii de eficienta a riscurilor. Mai mult decat atat, personalul, in ansamblul sau, trebuie
sa congtientizeze importanta pe care gestionarea riscurilor o are in derularea proceselor.

Aplicarea prevederilor standardelor ISO 9001:2015, ISO 14001:2015 si SR ISO 45001:2018
impune obligativitatea identificarii si evaluarii riscurilor generate de procesele identificate
la nivelul companiei. Managementul are obligativitatea de a monitoriza in permanenta
registrul de riscuri Tmpreuna cu programul de masuri de minimizare a acestora.

Un risc reprezinta incertitudinea asupra obiectivelor, masurata prin combinatia dintre
probabilitatea sau frecventa unui eveniment si consecintele acestuia, care pot avea ca
rezultat oportunitati (avantaj) sau amenintari (dezavantaj).

Stabilirea contextului existent are la baza analiza SWOT aprobata de Directorul General care
se mentine adecvata la domeniul de activitate al societatii.

in acest sens, compania si-a propus sa analizeze sistematic, cel putin o data pe an,
riscurile legate de desfasurarea activitatilor sale, sa elaboreze planuri
corespunzatoare in directia limitarii posibilelor consecinte ale acestor riscuri si sa
numeasca responsabili pentru aplicarea planurilor respective.

La nivelul companiei, sunt identificate partile interesate, nevoile si asteptarile acestora
exprimate in cerinte legale, contractuale si de reglementare.
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Partile interesate sunt clientii, furnizorii, organismul de certificare ISO, vecinii statiilor de
distributie carburanti, angajatii societatii, oricare autoritate locala sau centrala, de
autorizare si control.

Asteptarile si necesitatile relevante ale partilor interesate identificate de companie prin sefii
departamentelor impreuna cu compartimentul juridic al companiei, sunt considerate de
aceasta ca obligatii de conformare. Aceste obligatii de conformare sunt evaluate periodic
de catre responsabilii desemnati. In prezent, compania se conformeaza tuturor cerintelor
legale, contractuale si de reglementare aplicabile.

La nivelul companiei este certificat un sistem de management integrat (calitate, mediu,
SSM, siguranta alimentului), avdnd la baza o documentatie care contine manuale,
proceduri, instructiuni, in care sunt prezentate la nivel de detaliu masurile existente. Sunt
asigurate evaluarile de risc pe mediu, sanatate si securitate in munca si risc personal.

Prin aceasta documentatie a sistemului de management integrat sunt stabilite modalitati
de control, monitorizare si masurare a:

calitatii produselor/ serviciilor furnizate;

sigurantei alimentului pentru produsele alimentare comercializate;
aspectelor semnificative de mediu identificate de organizatie;
sanatatii si securitatii in munca a angajatilor companiei;

respectarii obligatiilor de conformare specifice activitatilor companiei.

Astfel se asigura identificarea si evaluarea riscurilor si oportunitatilor asociate contexuluiin
care activeaza societatea, in vederea imbunatatirii SMI.

Avantajele implementarii managementului riscului

A

adaptarea unui stil de management eficient

Managerul nu trebuie sa se limiteze la a trata de fiecare data consecintele unor
evenimente care s-au produs. Tratarea consecintelor nu amelioreaza cauzele si, prin
urmare, riscurile materializate deja se vor produce si in viitor, de regula, cu o frecventa
mai mare si cu un impact crescut asupra obiectivelor.

Managementul proactiv are la baza principiul “este mai bine sa previi, decat sa constati
un fapt implinit”.

in contextul socio-economic-politic actual, managementul proactiv devine un
management prospectiv, in care managementulincearca sa identifice acele riscuri care
pot aparea ca urmare a modificarilor de strategie sau de mediu. Organizatia trebuie
pregatita pentru a gestiona si accepta schimbarea.
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L)
facilitarea realizarii eficiente si eficace a obiectivelor organizatiei

In mod evident cunoasterea amenintérilor permite o ierarhizare a acestora in functie de
eventualitatea materializarii lor, de amploarea impactului asupra obiectivelor si de
costurile pe care le presupun masurile menite de a reduce sansele de aparitie, sau de a
limita efectele nedorite. Stabilirea unor ierarhii constituie suportul introducerii unei
ordini de prioritati in alocarea resurselor, in majoritatea cazurilor limitate, Tn urma unei
analize “cost - beneficiu” sau, mai general, “efort - efect”. Este esential ca organizatia
sa isi concentreze eforturile spre ceea ce este cu adevarat important si nu sa-si
disperseze resursele In zone nerelevante pentru scopurile sale. Totodata, revizuirea
periodica a riscurilor, asa cum este prevazut in standarde, conduce la realocari ale
resurselor, in concordanta cu modificarea ierarhiilor si, implicit a prioritatilor.

Raportat la anul 2023, provocarile au fost multiple din perspectiva managementului
riscului, raportat la contextul national si global si putem exemplifica cateva aspecte:

» riscuri legate de imprevizibilitatea din planul reglementarilor fiscale si legislative

» riscuri de stabilitate pe piata de profil (carburanti, energie, materii prime), in
contextul conflictului din proximitate (Rusia-Ucraina) si a masurilor si restrictiilor
impuse

» riscuri operationale, in planul fortei de munca

» riscuri de securitate IT

Toate acestea au impus masuri specifice pentru asigurarea stabilitatii economice in scopul
atingerii obiectivului strategic de dezvoltare sanatoasa si continua a companiei.

Principalele proiecte in domeniul riscului in anul 2023:

Proiecte

Alinierea sistemului de management al riscului la prevederile din
standardul de certificare v

Crearea unui cadru de raportare omogen pentru monitorizarea
expunerilor la risc

Obtinerea certificarii PCI DSS 3.2.1 Compliance

Consultanta specializata in management de risc personal

Auditare preliminara in vederea implementarii ISO 27001

SN NN X

Instruirea specifica a responsabililor de riscuri din cadrul organizatiei
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SOCAR Petroleum se asigura ca sunt puse in aplicare masuri continue de detectie si reactie
pentru a identifica riscurile existente (hardware si software), bresele de securitate si
vulnerabilitatile.

Astfel, in 2023 s-au realizat:

Cursuri de Cyber Security obligatorii si teste de asimilare a cunostintelor
Instruiri si campanii anti-phishing

Continuam sa mentinem bunele practiciin:

Managementul riscului de credit

Managementul riscului de credit, asigurat
prin politici specifice, procedurate, de _‘
acordare si monitorizare credit client si
asigurarea unor garantii de buna plata
Management de risc valutar
Managementul de risc valutar, prin
‘_ asigurarea unei monitorizari
corespunzatoare a pietei valutare si
accesarea instrumentelor specifice de
e a3 acoperire risc valutar
Managementul volatilitatii dobanzilor
Managementul volatilitatii ratei dobanzilor _‘
la credite asigurat prin instrumente
specifice de acoperire risc fluctuatie

dobéanzi . . .
Managementul riscului de dauna

Managementul riscului de dauna, prin
‘_ instrumente specifice de asigurare
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Responsabilitate Sociala

SOCAR Petroleum isi doreste sa contribuie la evolutia societatii si la dezvoltarea spiritului
civic, prin permanenta preocupare pentru alinierea la tendintele globale. Astfel, vom
continua, in mod responsabil si In conformitate cu politicile asumate privind sponsorizarile
sa sustinem initiative care ajuta la dezvoltarea comunitatilor si sa oferim sprijinul nostru
organizatiilor care implementeaza proiecte cu impact in societate,

Prin toate actiunile si proiectele noastre,
ne propunem sa contribuim la dezvoltarea
sustenabila acomunitatilor, avand grija sa
oferim si generatiilor urmatoare sansa la
un viitor promitator.

——

Y aprias o N

SOCAR Petroleum sustine evenimente
caritabile si face donatii cu predilectie in
proiecte locale reprezentate prin Asociatii
Nonguvernamentale pentru intrajutorarea
copiilor cu dizabilitati si afectiuni grave,
dar si prin sponsorizarea unor evenimente
sportive.

SOCAR Petroleum Tisi reafirma angajamentul pentru sustenabilitate si protectia mediului
prin organizarea unei actiuni de plantare a 300 de puieti de stejar pedunculat, in Peris,
judetul Ilfov, stejarul fiind esential pentru conservarea biodiversitatii, oferind habitat si
hrana pentru o varietate de specii de plante si animale.
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Aceasta initiativa face parte din strategia
noastra de responsabilitate sociala si
urmareste sa compenseze impactul
asupra mediului prin  regenerarea
ecosistemelor naturale. intr-un efort de a
restabili si proteja mediul inconjurator,
impreuna cu organizatia de mediu
iPlant.Today, am desfasurat o actiune de
plantare pe o suprafata de 140 mp, intr-o
zona defrisatd si degradata anterior,
printr-o metoda care contribuie la
conservarea resurselor de apa, esentiale.

SOCAR Petroleum demonstreaza angajamentul sau ferm pentru protectia mediului si
pentru construirea unui viitor mai sustenabil pentru generatiile viitoare si isi propune sa
contribuie la regenerarea si restaurarea habitatelor naturale din Romania.
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03
ANGAJATII NOSTRI

Conditii generale

in cadrul pietei muncii, ne confruntdm cu provocari emergente, exacerbate de dinamica
demografica in schimbare, fluxurile migratorii ale fortei de munca si transformarile
structurale ale economiei, care amplifica lacunele in ceea ce priveste disponibilitatea fortei
de muncsi calificate. In plus, progresul rapid in digitalizare si modificarea paradigmelor de
asteptare ale angajatilor, accentuate de circumstantele generate de pandemie, precum si
avansurile tehnologice constante, faciliteaza o tranzitie strategica spre modele noi de
angajare. Aceste modele emergente presupun necesitatea adaptarii competentelor si
revizuirea principiilor fundamentale ale relatiei dintre angajat si angajator, subliniind o
orientare spre durabilitate Tn dezvoltarea capitalului uman.

Astfel, piata muncii traverseaza transformari substantiale, impunand atat angajatorilor, cat
si angajatilor necesitatea de adaptare si pregatire in fata noilor cerinte si modificari ale
peisajului profesional. Acest scenariu subliniaza imperativul unei abordari concentrate pe
rezilientd si sustenabilitate in dezvoltarea fortei de munca si practicile de angajare,
aliniindu-se la obiectivele mai ample de sustenabilitate si asigurdnd o piatd a muncii
pregatita pentru viitor.

In contextul angajamentului nostru catre sustenabilitate, acordam o prioritate deosebita
crearii si mentinerii unui mediu de lucru sigur si imbunatatim continuu conditiile pentru
dezvoltarea profesionala si personala a angajatilor nostri. Aceasta implica eforturi sustinute
pentru promovarea unui cadru de lucru care nu doar ca respecta standardele de siguranta
ci si stimuleaza motivatia, recunoasterea si aprecierea fiecarui membru al echipei. Angajatii
SOCAR Petroleum sunt parte din strategia noastra de dezvoltare pe termen lung.

Managementul companiei este dedicat oferirii de oportunitati de munca care nu numai ca
asigura conditii sigure si remuneratie echitabila, dar si favorizeaza un mediu propice pentru
dezvoltarea continuad a abilitatilor individuale si colective. Aceasta este o reflectare a
abordarii noastre orientate catre sustenabilitate, recunoscand ca angajatii sunt in centrul
succesului nostru si joaca un rol crucial in indeplinirea obiectivelor strategice si a misiunii
organizationale.

Tratam toate aspectele legate de angajati cu cea mai mare seriozitate si transparenta,
dorind sa cultivam o cultura organizationala in care fiecare individ sa se simta integrat si
valorizat, ca parte esentiala a viziunii noastre.
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Directiile strategice ale SOCAR Petroleum sunt implementate prin reproiectarea rolului
si realizarea de proiecte de modernizare in ariile de responsabilitate ale activitatii de HR

Comunicare bidirectionala top-down

Etica si conformitate — politici si proceduri adaptate noilor realitati

Obiective asumate la nivelul activitatii de Resurse Umane:

> Formare si dezvoltare pentru asigurarea necesarului de resursa umana de calitate
prin actualizarea competentelor personalului existent la nevoile de operare la nivelul
pietei
Atragerea si retentia de talente

Revizuirea politicilor si procedurilor de resurse umane, astfel incat sa fie
recompensata performanta

Promovarea egalitatii de sanse fara a inregistra incidente de discriminare
Respectarea diversitatii ca parte integranta din setul nostru de valori

Sanatatea si securitatea la locul de munca - prioritatea noastra.

= Salariati in functie de gen:

Sustinem principiul egalitatii de sanse dintre barbati si femei si ne dorim ca in structura
personalului SOCAR Petroleum sa existe un echilibru intre numarul de femei si numarul de
barbati, dar suntem constienti de faptul ca acesta este puternic influentat de profilul
activitatilor pe care le desfasuram, iar astfel obtinerea unui raport de gen echilibrat
reprezinta o provocare.

Respectarea divesitatii si aincluziunii este parte integranta din setul nostru de valori si este
prezenta in toate interactiunile din cadrul companiei.

Angajamentul SOCAR Petroleum in ceea ce priveste diversitatea, incluziunea si
oportunitatile egale, cuprinde toate aspectele relatiei de munca, de la recrutare si angajare,
instruire, promovare si dezvoltarea carierei, pana la remuneratie si conditii de munca.
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Astfel, in cadrul companiei lucreaza angajati de nationalitati diferite, religii diferite, facand
o foarte buna echipa impreuna. Repartizarea pe sexe este si aceasta echitabila, avand o
proportie de 40% barbati si 60% femei. Conform legislatiei din Roméania, nu exista diferente
intre nivelul de salarizare privind femeile si barbatii din companie.

Total angajati in functie de domeniul de activitate si gen, la 31 decembrie 2023:

Entitate Total Barbati Femei
SOCAR Petroleum (HQ) 98 50 48
SOCAR Petroleum (Statii) 637 230 407
SOCAR Petroleum (Depozit Teius) 16 16 0
SOCAR Petroleum (all) 751 296 455

= Salariatii si tipurile de contract

Dintre cei 751 de salariati, 739 au contracte de munca pe perioada nedeterminata.

Aproximativ 85% dintre acestia reprezinta personal direct productiv, iar 15% reprezinta
personal indirect productiv, incluzadnd personalul tehnic, economic si administrativ.

La SOCAR Petroleum, angajatii lucreaza pe baza de contracte de munca pe perioada
nedeterminata si cu norma intreaga. Aceasta abordare 1i asigura pe angajati de stabilitatea
si continuitatea lor in cadrul echipei SOCAR, reflectand angajamentul nostru pentru
sustenabilitate prin promovarea securitatii in munca si coeziunea echipei.

2023
Norma completa Norma partiala
Total Femei Barbati Total Femei Barbati
Angajati SOCAR Petroleum | 743 454 289 8 1 7

= Structura angajatilor pe categorii de varste

Un principiu fundamental dupa care SOCAR Petroleum isi ghideaza activitatea este
inexistenta oricarui fel de discriminare pe criterii de varsta, etnice, rasiale, sexuale, politice,
religioase sau de oricare alta natura, Tn procesele de angajare si promovare, precum si in
relatia cu partenerii, colaboratorii si clientii nostri.
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Sub 18 ani 0 0 0
18-30 24.35% 25% 27.16%
31-40 31.40% 30.81% 28.90%
41-50 26% 25% 25.70%
51-60 16.04% 17.03% 16.51%
Peste 60 de ani 2.21% 2.16% 1.73%
Total 100% 100% 100%

= Fluctuatia de personal

in anul 2023, prin prisma eferverscentei din piata si prin multiplele schimbari la nivel macro,
dinamica pietei a dus la o usoara crestere a fluctuatiei de personal in intreaga organizatie,
in anul 2023, insa fiind aliniati cu industria.

Angajati noi Angajati care au plecat

Categorie (nr.) (nr.)
Total 388 379

Femei 224 198
Gen Barbati 164 181

<30 178 157

30-50 177 184
Varsta >50 33 38

= Formare si dezvoltare

Zona de dezvoltare organizationala a fost si este una dintre zonele importante pentru
organizatie, fiind o unealta importanta in scaderea fluctuatiei de personal si cresterea
retentiei angajatilor cheie. Obiectivul principal pentru 2023 a fost sa imbunatatim
competentele si performantele angajatilor in concordanta cu obiectivele strategice ale
companiei.
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Analiza de nevoi s-a realizat prin intermediul unui chestionar personalizat, atat pentru sefii
de statie cat si trainerii de statie, care ne-a oferit o imagine reala a stadiului actual de
dezvoltare a competentelor profesionale analizate.

in anul 2023, intreaga organizatie a fost implicata in diverse training-uri ce au avut ca obiect
dezvoltarea abilitatilor de comunicare Tn cadrul organizatiei, relationare interpersonala,
securitate cibernetica, leadership, competente Excel si, nu in ultimul rand, interactiunea
dintre colegii din HQ si cei din statiile de distributie carburant.

Am implementat diverse programe de instruire pentru a imbunatati abilitatile angajatilor
nostri pe baza nevoilor lor de dezvoltare, atat pentru angajatii nostri din statiile de distributie
carburant cat si pentru angajatii din sediul central. In acelasi timp, asiguram participarea la
diverse programe de instruire deschise (in functie de nevoile specific identificate) si cursuri
specializate.

Entitate Ore de Formare Nr mediu ore/angajat
SOCAR Petroleum (HQ & Depozit) 1.331 11,67
SOCAR Petroleum (Statii) 1.932 3,03
SOCAR Petroleum (all) 3.263 7,35

= Evaluarea angajatilor

fn anul 2023, perspectiva organizatiei in ceea ce nseamna evaluarea angajatilor s-a
indreptat catre eficientizarea sistemului de evaluare, crescand gradul de obiectivitate si
transparenta. in acest sens, s-a actualizat procedura de evaluare existenta, in asa fel incat
sa acopere necesitatile unei organizatii de nivelul SOCAR Petroleum, cu asteptari si aspiratii
ridicate pe termen lung.

Evaluarea personalului este o zona complexa ce are multiple implicatii la nivelul intregii
organizatii. Din aceasta perspectiva s-a vizat elaborarea unei proceduri mai complexe ce
poate aduce beneficii sporite in zona de recrutare, dezvoltare si/sau bonusare.

Plecand de la aceste premise, SOCAR Petroleum a demarat un proces de selectie pentru
potentiali furnizori din piata, proces ce s-a finalizat prin semnarea unei colaborari cu un
furnizor international de astfel de instrumente pentru evaluare.
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= Compensatii si beneficii

Este important sd mentionam faptul cd SOCAR Petroleum activeaza intr-o piata
concurentiala, unde forta de munca se confrunta cu numeroase provocari, precum migratia
si lipsa de personal calificat. De asemenea, atat abordarea companiilor cat si a angajatilor
se schimba fata de procesul de munca, asa cum era el definit in trecut. Astfel, pachetele
salariale competitive nu mai reprezinta singura motivatie, iar beneficiile non-financiare si
cultura organizationala devin din ce in ce mai importante pentru atragerea si retentia
angajatilor.

Pachetulde compensatii si beneficii/scheme de bonusare, a fost reanalizat si ajustatin anul
2023, tinand cont de tendintele pietei, schimbarile legislative, precum si provocarile
actualului context economic. Scopul acestor scheme de bonusare este de a creste
performanta, implicarea si motivarea angajatilor, cresterea ratei de retentie, precum si
atingerea obiectivelor de business ale companiei. Astfel, pe langa beneficiile existente
(abonament fitness, servicii medicale private, bonus de fidelitate, tichete de mas3,
transport, etc), a fost implementata Politica Salariala la nivel de companie si actualizata
Procedura pentru Managementul Performantei.

= Diversitate si egalitate de sanse

SOCAR Petroleum promoveaza o cultura a diversitatii si a incluziunii si asigura un tratament
egal si nediscriminatoriu in toate interactiunile cu angajatii, partenerii, colaboratorii si
clientii. Facem eforturi constante pentru a crea un mediu de lucru incluziv si respectuos, in
care diversitatea este valorizata si toti indivizii sunt tratati cu respect si echitate.

Astfel, in anul 2023, compania a pus la dispozitia tuturor partilor interesate, inclusiv a
angajatilor, instrumentul , Avertizorul de integritate”, prin care pot fi raportate inclusiv
comportamente de naturd discriminatorie. In 2023, nu au fost inregistrate incidente de
discriminare in cadrul companiei.

Totin 2023 a fost implementata ,,Politica de prevenire, combatere si sanctionare a oricaror
forme de hartuire la locul de munca” intr-un demers de toleranta zero fata de orice forma
de discriminare sau hartuire la locul de munca. Astfel, ne asiguram ca furnizam un mediu
de lucru sigur pentru toti angajatii nostri, promovand respectul in toate interactiunile cu
colegii, subordonatii, superiorii ierarhici si persoanele din alte organizatii cu care
interactionam.

Aceasta politica se aplica atat in cadrul activitatilor profesionale, cat si in alte activitati
desfasurate in numele sau in interesul companiei, precum si in cadrul evenimentelor
organizate de aceasta.
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Siguranta si Securitatea in Munca

Implementarea sistemului de management al Securitatii si Sanatatii in Munca ISO
45001/2018, vine in completarea sistemului organizatoric existent la nivelul firmei si
favorizeaza aplicarea sistematica a legislatiei de securitate si sanatate in munca, realizand
integrarea acestui domeniu in managementul general integrat SOCAR.

Obiectivele generale de Management al Securitatii si Sanatatii in Muncain cadrul SOCAR se
refera la atingerea obiectivului global pe termen lung “Zero accidente de munca” realizabil
prin prevenirea accidentelor de munca prin:

Asigurarea unor conditii de munca sigure si sénatoase
pentru angajati, contractori si vizitatori

Mentinerea acestui sistem la un nivel dezvoltat, pentru a se
putea imbunatati continuu performanta S.S.M. si pentru a se
gestiona activ riscurile

Tindndu-se cont de evenimentele produse in unitate in ultimii ani, respectiv trei accidente
de munca petrecute Tn anul 2022 si doua accidente 2023, pornim de la premisa ca
imbunatatirea securitatii si sanatatii ’n munca prezinta importanta nu numai din punctul de
vedere uman, reusind sa reducem suferintele lucratorilor in caz de accident.

Deoarece siguranta angajatilor nostri depinde de nivelul de intelegere si cunoastere a
riscurilor si pericolelor la locul de munca, organizam periodic instruiri cu privire la
principalele cauze de producere a accidentelor, precum si la masurile de preventie si
protectie.

Procesul privind identificarea pericolelor, evaluarea si gestionarea riscurilor SSM este
documentat la nivelul companiei prin proceduri implementate, acestea avand subsumate
instructiuni care vizeaza:
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Activitati specifice

Identificarea, raportarea si tratarea evenimentelor SSM v
Comunicarea evenimentelor SSM v
Masurarea performantei SSM v

Monitorizarea indicatorilor de securitate si sdnatate in munca

Instruirea in domeniul SSM

in urma identificarii pericolelor si a evaluarii riscurilor pentru locurile de munca din
companie, se defineste un plan de masuri de prevenire si protectie de natura tehnica,
organizatorica, igienico-sanitara si de alta natura pentru eliminarea/reducerea riscurilor si
asigurarea securitatii si sanatatii angajatilor.

REZULTATE obtinute pe linie de SSM-PSI:

» Personalul a fost instruit periodic in baza tematicilor de instruire aprobate de
conducerea unitatii, fiind testat anual pentru insusirea cunostintelor SSM si de
aparare impotriva incendiilor.

» Aufostrealizate sesiunide informare si de constientizare a sefilor punctelor de lucru
precum si a lucratorilor din societate in scopul promovarii bunelor practici privind
apararea impotriva incendiilor.

» S-a constatat o crestere cu 75% a controalelor interne cu personal specializat
(serviciul intern) in domeniul SSM si apararii impotriva incendiilor.

» Aufostrealizate sesiuni de informare si control pentru aplicarea prevederilor Legii nr.
319/2006 si 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor si a Ord nr. 163/200.

» S-a realizat verificarea anuald obligatorie a mijloacelor de stingere cu un buget
adecvat ce prevedea si inlocuirea imediata a echipamentelor identificate
neconforme.

» S-a realizat verificarea sistemelor de securitate la efractie si incendiu, conform
cerintelor legale.

» S-a realizat verificarea in termenele scadente a instalatiilor si echipamentelor
supuse verificarilor PRAM/ISCIR/Metrologice.

» S-a urmarit verificarea modului de executare a instructajelor periodice pentru toate
sectoarele de activitate, inscrierea acestora in fisele individuale de instructaj,
inclusiv consemnarea rezultatelor evaluarii.

2 SOCAR 3



Un aspect pe care s-a pus un accent deosebit in anul 2023 a fost acela de urmarire a
realizarii:

~®  Evaluarii periodice a starii de sdnatate a lucratorilor

Dotarii cu materiale igienico-sanitare si echipament de protectie individual

Reevaluarii la termen obligatorie a analizelor de risc a personalului, sau in functie
de modificarea conditiilor de lucru (modernizari, constatarea neconformitatilor
tehnice-operationale). Din 2023 am contractat si asiguram Management de risc

—® specializat, pentru a asigura conditii sigure de lucru pentru personalul angajat, mai
ales ca se lucreaza in regim de functionare non-stop

Asigurarii instruirii prin cursuri specializate (cursuri de igiena, cursuri de operator
-® GPL)

in perspectiva, in scopul mentinerii tuturor autorizatiilor legale, procedurile sau mésurile de
prevenire si de control a pericolelor vor urmari satisfacerea urmatoarelor conditii:

» safie adaptate la pericolele siriscurile prezente in societate;

» safie verificate in mod regulat si modificate daca este necesar;

» sa satisfaca conditiile impuse de legislatia si reglementarile nationale, precum si de
programele de protectie;

» satinacontdeimbunantatirea continua a nivelului actual de cunostinte, prin instruiri
si reinstruiri adecvate.

Nu trebuie sa uitam ca intr-un mediu de munca calitativ asigurarea unor conditii mai bune
de securitate si sdnatate in munca, inseamna o afacere buna.

Tocmai de aceea, ne preocupa un management eficient al securitatii si sanatatii in munca,

care este strans legat de profitabilitate, existand un raport direct intre un mediu de munca
bun si o buna performanta a companiei.
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MEDIU

Protejarea mediului
EVALUAM RISCURI/ INSTRUIM/ CONTROLAM/ MASURAM/ VERIFICAM/ REINSTRUIM!

Protectia mediului este o componenta a activitatii umane devenita obligatorie in contextul
dezvoltarii economice.

Principiile generale ale dreptului mediului sunt:

e Principiul prevenirii poluarii, care sta la baza protectiei mediului, impunand tendinte
noiin dezvoltare, tehnica si tehnologie care sa permita protejarea mediului

e Principiul poluatorul plateste, care impune masuri pentru prevenirea poluarii,
sanctionarea serviciilor si persoanelor care conduc la activitati poluante

Politica si obiectivele companiei respecta Standardul de management al mediului certificat
SOCAR Petroleum 14001/2015 si prevede evaluarea impacturilor si riscurilor asupra
mediului si respectarea cerintelor de performanta de mediu in ceea ce priveste utilizarea
energiei, emisiile in atmosfera, utilizarea si evacuarea apei, utilizarea materiilor prime,
managementul deseurilor, manipularea substantelor periculoase si protectia biodiversitatii
si ecosistemelor.

Pentru orice activitati operationale sau de initiere a operatiunilor pe locatiile noi, se
efectueaza evaluari ale riscurilor de mediu, asa cum sunt ele solicitate specific de
autoritatea de mediu. Planul de management de mediu include masuri preventive si de
reducere, precum si programe de monitorizare.

Proiectele pentru locatiile noi construite suntin conformitate cu cerintele legale, iar locatiile
existente au fost revizuite ca instalatii tehnologice/apa/canal pentru a asigura mentinerea
autorizatiilor de mediu in vigoare.

ACTIONAM pentru :

Prevenirea poluarii aerului

Poluarea aerului se datoreaza in special manipularii benzinei (carburant cu volatilitate
ridicata) si poate fi prevenita prin:

o Existenta instalatiilor specifice de recuperare vapori la rezervoare (guri
descarcare) si pompe > documentate prin certficat COV/locatie, instruire si
monitorizare continua a operatiunii de descarcare a autocisternelor, actionand
in sensul minimizarii pierderilor de produse petroliere pe platforma statiei si
respectarii instructiunilor specifice de lucru in acest proces.

e Golirea operativa a recipientilor in care se afla benzina (cilindri de sticla, vase
etalon) in rezervor.
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Prevenirea poluarii apelor

Poluarea apelor se poate datora urmatorilor factori cum ar fi:

Starea tehnica deficitara a cisternelor care aprovizioneaza statia de distributie si care poate
conduce la deversari de produse petroliere.
e Masura: contractarea transportului de produse petroliere doar cu firme
autorizate de ANM
Evacuarea produselor petroliere deversate accidental prin antrenare cu apa de spalare in
canalizarea locala.
e Masura: asigurarea sistemelor de rigole colectoare cu descarcare prin separator
de produse petroliere; curatarea si verificarea periodicd a acestora cu firme
autorizate.

Prevenirea poluarii solului

Poluarea solului se poate datora:

e Accidentelor tehnice de la rezervoarele de stocare a produselor petroliere
Accidentelor tehnice de la conductele tehnologice ingropate

Depozitarea necontrolatd a deseurilor de orice natura purtatoare de poluare
chimica (ambalaje de plastic, aditivi ulei, antigel, lichid de frdna, acumulatori
baterii etc).

Pentru prevenirea poluarii solului se vor lua urmatoarele masuri:

Supravegherea starii de functionare a rezervoarelor de stocare cu sisteme
automate de control si sesizarea neconformitatilor functionale;

Supravegherea starii de functionare a conductelor tehnologice

Evitarea depozitarii necontrolate a deseurilor in zone neamenajate in acest sens

Evitarea deversarii pe sol a produselor rezultate din curatarile de rezervoare

Evitarea depozitarii reziduurilor petroliere in alte zone decéat cele desemnate

Supravegherea starii de functionare a retelei de canalizare pentru ape reziduale
pentru a se evita colmatarile

00000
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Colectarea separata a uleiurilor uzate este in continuare esentiala pentru
asigurarea unei gestionari adecvate a acestor deseuri si pentru prevenirea
daunelor pe care eliminarea lor necorespunzatoare le poate provoca mediului

Completarea cerintelor in procedurile operationale

Utilizarea spatiilor de depozitare deseuri si etichetare corespunzatoare a
acestora, evidenta gestiunii deseurilor — conform cerintelor specifice din
autorizatiile de mediu

Evidenta uleiurilor comercializate

© 60 ©

Compania a adoptat principii de dezvoltare durabila din perspectiva mediului, prin:

conformarea la cerintele legale de mediu

P monitorizarea continud a tuturor factorilor de mediu si alocarea unui budget
adecvat (in 2023 mai mult de 1.5 mil RON in contracte de prestari servicii
specializate de mediu)

—@ . . . . . . o
minimizarea si colectarea selectiva a deseurilor si prevenirea poluarii
—@
conservarea resurselor naturale
—0 - L .
utilizarea terenurilor in mod durabil
—@

imbunatatirea continua a managementului de mediu

in acord cu aceste principii de dezvoltare durabild a companiei, se are permanentin vedere:
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e reducereaconsumului de energie electrica prin implementarea unor proiecte bazate
pe tehnologii de ultima generatie pentru toti consumatorii inregistrati, atat pentru
investitii noi cat si pentru modernizarea adecvata a unitatilor existente;

e reducerea consumului de combustibili fosili prin monitorizarea consumurilor de
functionare si respectarea programelor de revizii tehnice programate pentru
echipamentele specifice (generatoare, etc);

e reducerea consumului de apa/gaz (dupa caz), prin monitorizarea consumului,
modernizarea echipamentelor si automatizarea instalatiilor;

e reducerea deseurilor municipale cu 2-3% anual si marirea cotei deseurilor reciclate
din ambalaje, prin predare proprie sau OIREP pana la 65% din total ambalaje
colectate sau introduse pe piata.

Aceste proiecte sunt sustinute prin instruire continua pe linie de mediu, la nivel de

personal lucrator comercial, sefi de statii, sefi departamente pe programul stabilitin anulin
curs, cu tematici adecvate:

standardul SR EN ISO 14001:2015

politica si obiectivele in domeniul mediului

legislatia de mediu aplicabild in cadrul societatii

{4<<e £44¢¢ £44¢¢ {4<<e
b e ik (b

informatii privind aspectele de mediu identificate in cadrul societatii, cu
impact asupra mediului, atatin situatii de functionare normala sau anormala,
catsiin situatii de urgenta

proceduri de mediu ale sistemului de management integrat

L4448 {4<<e
b [ib

prevederi ale instructiunilor proprii elaborate pentru locul de munca si/sau
postul de lucru;

respectarea tehnologiilor de executie

depozitarea selectiva a deseurilor

AS33%Y AS333) AS333)
b b (i

planurile pentru pregatirea situatiilor de urgenta si capacitate de raspuns
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Activitatea SOCAR Petroleum se desfagoara in baza autorizatiilor eliberate de ANPM si a
autorizatiei SGA eliberate de Administratia Nationala “Apele Roméane” (143 autorizatii active
in 2023) si se actioneaza permanent in sensul mentinerii vizelor anuale sau revizuirii dupa
caz, daca suntinregistrate modificari tehnologice/modernizari.

Prevederile legislatiei in vigoare, Tnscrise in autorizatiile de functionare, se respecta prin
tehnologiile de executie, colectarea si depozitarea selectiva a deseurilor generate din
activitatea curenta n recipienti si spatii dedicate, reciclarea bateriilor uzate, gestionarea
uleiurilor uzate prin utilizarea recipientilor adecvati pentru colectare, actionand astfel
pentru evitarea contaminarii aerului, solului sau a panzei freatice.

Pentru conformitate sunt asigurate programe de monitorizare continua a calitatii aerului,
apei si a solului. Deseurile si uleiurile uzate sunt valorificate si eliminate numai prin firme
autorizate respectand astfel legislatia aplicabila in domeniu.

In conformitate cu cerintele legale, asiguram:

e respectarea programului de raportare on-line ANPM inventare emisii;

e respectarea programului de raportare on-line ANPM statistica deseuri;

e respectarea programului de raportare on-line ANPM statisitica uleiuri considerate
deseuri;

e respectarea programului de efectuare analize ape uzate;

e respectarea programului de comunicare chestionare 24 on-line;

e respectarea raportarilor gestiune deseuri anexa HG 856/2002 actualizata;

o efectuareadeclaratiilor la Administratia Nationala a Fondului de mediu pe cantitatea
de ambalaje introduse pe piata nationala.

Obiectivele anuale de valorificare, respectiv de valorificare prin reciclare a deseurilor de
ambalaje pe tipuri de material ambalaj au fost realizate conform cerintelor legale, fiind
preluate prin contract de catre reciclator autorizat.

In decursul anului 2023, toate rapoartele de inspectii au avut ca rezultat masuri permanente
ce au fost realizate la finalizarea raportului de control. Faptul ca in rapoartele de inspectii
GNM, la sectiunea ,,nota acordata obiectivului” avem inscris la impact ,,nesemnificativ” si
la performanta ,foarte bine”, pot fi apreciate ca fiind un rezultat datorat factorilor de decizie
implicati in acest domeniu si preocuparii tuturor factorilor de responsabilitate Tn domeniul
protectiei mediului.
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PERSPECTIVA pentru 2024

Perfectionarea continua a activitatii de organizare, pregatire si desfasurare a instructajelor
periodice prin metode de informare, asigurarea anuala a evaluarilor riscurilor de mediu
specifice pe activitati, monitorizarea permanenta a zonelor de risc si luarea in continuare a
tuturor masurilor pentru limitarea si inlaturarea acestora.

Concentrandu-se asupra mediului si omului, in timpul realizarii investitiilor sale pe termen
lung, SOCAR Petroleum fisi propune sa transmita generatiilor urmatoare o lume curata si
locuibila.

Consumul de energie

Schimbarile climatice sunt o adevarata provocare, prin urmare compania este preocupata
de alinierea strategiei de dezvoltare pe termen mediu si lung prin investitii care sa asigure:

» Reducerea consumului de energie electrica; consumul anualin retea statii si depozit
2023, a fost de aproximativ 7000 Mw

» Promovarea unor produse de Tnalta calitate, in acord cu normele si standardele EU
privind reducerea emisiilor de carbon

» Decarbonizarea operatiunilor curente

» Urmarirea oportunitatilor de afaceri cu emisii scazute si zero de carbon.

Pentru a raspunde si ultimelor tendinte privind promovarea motoarelor ecologice, SOCAR
Petroleum a inclus incepand cu 2016, Tn toate statiile de distributie carburanti constructii
noi, echipamente pentru alimentarea autoturismelor cu energie electrica, actionand astfel
in conformitate cu responsabilitatile sale pentru partenerii de afaceri si mediulinconjurator.

Am inceput Tn 2023 activarea panourilor fotovoltaice cu primele 3 statii de distributie
carburanti, realizdnd o productie anuala de 74 Mw si avem in vedere extinderea
implementarii acestui proiect in reteaua de statii distributie/depozit in anii urmatori, ceea
ce este inca o dovada a concentrarii companiei pe pilonul energiei verzi si pe reducerea
costurilor cu energia din reteaua nationala.

Deseurile generate din activitatile specifice SOCAR Petroleum (comercializare carburantiin
statii distributie carburanti si depozit), trebuie gestionate corespunzator pentru a preveni
potentialele daune aduse sanatatii publice si mediului.

in consecinta, ne stabilim obiective pentru reducerea consumului de energie, alocand in
acest scop resurse pentru dezvoltarea proiectelor de crestere a eficientei energetice, de
minimizare a amprentei de carbon in gestionarea energiei, oferind astfel o garantie pentru
protejarea mediului ambiant.
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Managementul deseurilor

In urma rezultatelor auditului de mediu, specific pe capitol deseuri, compania a dezvoltat si
implementat un plan de reducere a cantitatilor de deseuri generate, prin asigurarea in
principal a colectarii selective a deseurilor reciclabile, predarea periodica a deseurilor
valorificabile catre societatile autorizate si controlul amanuntit al produselor
achizitionate/comercializate, fiind astfel redusa in special cantitatea de deseuri ce este
predata spre eliminare finala in depozitele de deseuri.

Gestionarea deseurilor se refera la depozitarea temporara, reutilizarea, colectarea,
transportul, tratarea, reciclarea si eliminarea deseurilor, principalul scop fiind
economisirea materiei prime prin reutilizarea deseurilor reciclabile, contribuind astfel la
reducerea presiunii asupra resurselor naturale.

Activitatile desfasurate trebuie sa tina cont intotdeauna de o ierarhie a optiunilor de
gestionare a deseurilor. Prima optiune este prevenirea producerii de deseuri prin alegerea
inca din faza de proiectare a celor mai bune tehnologii.

Daca evitarea producerii de deseuri nu este intotdeauna posibila, atunci trebuie minimizata
cantitatea de deseuri generata prin reutilizare, reciclare si valorificare energetica. Etapa de
eliminare a deseurilor trebuie aplicata numai dupa ce au fost folosite la maximum toate
celelalte mijloace Tn mod responsabil, astfel incat sd nu produca efecte negative asupra
mediului.

Deseurile, asa cum rezulta din activitatea noastra curenta, se impartin doua categorii mari:
nepericuloase si periculoase si sunt definite pe categorii/coduri in HG 856/2002 privind
evidenta gestiunii deseurilor.

Toate categoriile de deseuri se colecteaza separat si se predau catre societatile autorizate.
La fiecare predare de deseuri se solicita si se pastreaza bonul de confirmare si formularul
de incarcare-descarcare deseuri in urma predarii acestora catre colectorii autorizati,
urmand inregistrarea in evidenta statiei si raportarea online SIM de statie catre APM, fiind
responsabilitatea sefului de statie, asa cum este legal reglementat.

Se va evita formarea de stocuri care ar putea pune in pericol sanatatea umana si ar dauna
mediului Tnconjurator (riscuri de poluare a apei, aerului, solului, faunei, florei, generare de
mirosuri, risc de incediu pentru vecinatati).

Transportul deseurilor se realizeaza numai de catre operatori economici care detin
autorizatie de mediu conform legislatiei in vigoare pentru activitatile de colectare/stocare
temporara/tratare/valorificare/eliminare, in baza HG 1061/2008 privind transportul
deseurilor periculoase si nepericuloase pe teritoriul Romaniei.
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Pentru asigurarea trasabilitatii deseurilor generate, indiferent de categoria deseului predat
(nepericulos sau periculos), formularele de Tncarcare-descarcare deseuri nepericuloase
sau formularele de expeditie/transport deseuri periculoase trebuie completate in totalitate,
sa aiba numar si serie, datele fiecarui operator implicat, categoria de deseu transportata,
CODUL si CANTITATEA colectata, precum si destinatia finala (valorificare/eliminare).

De asemenea, compania detine contracte cu toti colectorii autorizati, verificAndu-se
autorizatiile de mediu ale acestora, Tn care se mentioneaza activitatea de preluare,
colectare, transport deseuri in vederea efectuarii operatiunilor de valorificare si/sau
eliminare si cel mai important, codurile deseurilor colectate. in cazul in care deseurile sunt
preluate Tn vederea stocarii temporare la colector (acesta nefiind valorificatorul/
eliminatorul final), acesta are obligatia sa puna la dispozitia generatorului, datele despre
instalatia unde se va efectua operatia de valorificare/reciclare/eliminare (denumire agent
economic, autorizatie de mediu, dupa caz certificat de valorificare/eliminare a deseurilor
preluate).

Gestionarea eficienta a deseurilor, obiectiv in politica de mediu a companiei, impune
un plan de masuri specifice privind prevenirea si/sau reducerea cantitatilor de deseuri
rezultate din activitatea proprie si poate fi realizata prin implementarea unor politici si
practici cum ar fi:

La héartie/carton:

» Reducerea folosirii hartiei prin: printare doar daca este absolut necesar; print fata-
verso/micsorare fonturi, rezultdnd astfel mai putine pagini printate.

» Amplasarea optima in birouri si utilizarea recipientilor pentru colectare selectiva a
hartiei/maculaturii.

» Instruirea angajatilor in legatura cu tipurile de hartie/carton care se pot recicla.

» Reutilizarea cutiilor de carton in care este ambalata hartia utilizata pentru realizarea
documentelor.

» Predarea selectiva a deseurilor de hartie si carton catre agenti economici autorizati
in domeniul reciclarii.

Responsabili: Angajatii/Sefi statii distributie carburanti
La plastic:

» Micsorarea cantitatii de deseuri de materiale plastice prin scaderea numarului de
pahare de unica folosinta de la dozatoarele de apa. Angajatii sunt incurajati sa
foloseasca pahare din sticla/cani din ceramica.

» Amplasarea optima si ultilizarea recipientilor pentru colectarea selectiva a
deseurilor de ambalaje generate pe amplasament.

2 SOCAR "



(>

ki

» Reutilizarea pungilor de plastic sau utilizarea sacoselor realizate din materiale
textile.

» Achizitionarea de produse neambalate sau produse fara ambalaje excesive.

» Reutilizarea ambalajelor de lemn/metal/plastic utilizate pentru transportul
produselor comercializate si ramase pe amplasament in urma dezambalarii.

Responsabili: Angajatii/Sefi statii distributie carburanti
Reducerea cantitatilor de ambalaje contaminate

» Achizitionarea produselor lichide in recipienti de volum mare pentru evitarea
producerii de deseuri de ambalaje care contin reziduuri sau sunt contaminate cu
substante periculoase.

» Prospectarea pietei in vederea identificarii produselor eco de curatenie.

» Respectarea procedurilor de lucru in vederea evitarii deteriorarii ambalajelor
produselor periculoase.

Responsabili: Angajatii/Sefi statii distributie carburanti

Gestionarea eficienta a deseurilor de echipamente electrice si electronice, tuburi
fluorescente, baterii/acumulatori

» Evitarea generarii de DEEE-uri prin repararea echipamentelor defecte.

» Predarea echipamentelor electrice si electronice casate catre agenti economici
autorizati in domeniul reciclarii.

> TInlocuirea tuburilor fluorescente cu corpuri de iluminat pe baza de led-uri cu durat§
mare de viata.

» Utilizarea acumulatorilor reincarcabili in locul bateriilor.

Responsabili: Angajatii/Sefi statii distributie carburanti

Instruirea angajatilor

Instruirea angajatilor cu privire la prevenirea generarii deseurilor si obligatia reutilizarii
produselor si a colectarii selective a deseurilor.

Responsabili: Sefi statii distributie carburanti si coordonatori zonali.

In 2023, compania s-a conformat HG 1074/2021 privind obligatia colectarii ambalajelor cu
garantie, in efortul comun national de reducere a deseurilor din PET/metal/sticla, pentru
bauturi ce intra in regim de vanzare - returnare garantie si a incheiat contractul dedicat cu
Returo — SGR. Acest proces de conformare a presupus investitii semnificative pentru
asigurarea dezvoltarii sistemului de gestiune adecvat cerintei legale si asigurare spatiilor
dedicate pentru depozitare temporara a ambalejelor preluate cu returnarea garantiei catre
clienti.
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Fata de obiectivele de mediu cuprinse in Programul de Management pentru anul 2023,

putem raporta:

Gestionarea
Si
valorificarea
optima a
deseurilor
rezultate

din
activitatile
proprii.

Monitorizarea
cantitatilor
de deseuri
rezultate din
activitate.

100%

Organizarea spatiilor
pentru depozitarea
selectiva a deseurilor;
Evidenta pe tipuri de
deseuri;

Contracte de ridicare
a deseurilor pentru
toate tipurile de
deseuri generate si
pentru toate sediile.

Conform
contractelor
deridicare a
deseurilor
pentru toate
sediile.

Permanent

Responsabil
gestionarea
deseurilor

100%

Obiectivul SOCAR Petroleum pentru 2024, este continuarea sustinutd a actiunilor de
Prevenire, Reducere, Reutilizare, Reciclare, Valorificare energetica, Eliminare, Depozitare si
Instruire continua si astfel sa raspundem certificarii Standard 14001/2015 si tuturor
cerintelor legale in domeniu.

4 SOCAR

41




DESPRE RAPORT

Acest Raport a fost intocmitin conformitate cu cerintelor specifice ale OMFP 1802/2014 din
capitolul 7, Declaratia nefinanciara, ce sunt asimilate cadrului national de raportare pentru
Declaratia nefinanciara.

De asemenea, la prezentarea informatiilor nefinanciare, societatea a avut in vedere
Comunicarea Comisiei Europene ,,Ghid privind raportarea informatiilor nefinanciare
(metodologia de raportare a informatiilor nefinanciare) (2017/C 215/01)”, publicata in
Jurnalul Oficial al Uniunii, precum si in conformitate cu Global Reporting Initiative (GRI)

optiunea Core.

INDEX GRI

Standard GRI

Indicator

Explicatie

Pagina

GRI 102: Informatii generale 2016

Profil 102-1 Numele organizatiei 4
organizational 102-2 Activitate, marci, produse si servicii 4,5,6
102-3 Localizarea sediilor centrale 4,5
102-4 Localizarea operatiunilor 4
102-5 Forma de proprietate si forma juridica 4,12,13
102-6 Piete deservite 4,5
102-7 Dimensiunea organizatiei 5
102-8 Informatii despre angajati si alti lucratori 23-28
Etica si integritate | 102-16 Valori, principii, standarde si norme de comportament 7,14,15
102-17 Mecanisme pentru consiliere si ingrijorari legate de etica 14
Guvernanta 102-18 Structura de guvernanta 12,13
102-19 Delegarea autoritatii 13
102-20 Responsabilitate la nivel executiv pentru subiecte 13
economice, de mediu si sociale
102-22 Componenta celui maiinalt organism de guvernare si a 13
comitetelor sale
102-23 Presedintele celui maiinalt organism de guvernare 13
102-24 Desemnarea si selectarea celui mai inalt organism de 13
guvernare
102-26 Rolul celui maiinalt organism de guvernare in stabilirea 8
scopului, valorilor si strategiei
102-29 Identificarea si gestionarea impacturilor economice, de 16, 32
mediu si sociale
102-30 Eficienta proceselor de gestionare a riscurilor 19, 20

GRI 200: Perfomanta economica

indicatorului

schimbarile climatice

GRI 201: Performanta economica (GRI 2016)

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 3,10, 11
manageriala

Informatii 201-1 Valoarea economica directa generata si distribuita 3,10, 11
specifice 201-2 Implicatii financiare si alte riscuri si oportunitati cauzate de | 8,9, 10, 11
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Informatii 203-1 Investitii in infrastructura si servicii sustinute 3,8,9,10, 11
specifice 203-2 Impact economic indirect 3,10, 11
indicatorului

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 15
manageriala 103-2 Abordarea manageriala si componentele acesteia 13,15

205-2 Comunicare si instruire in domeniul politicilor si 14,15, 26, 27

procedurilor anticoruptie

205-3 Incidente confirmate de coruptie si actiuni intreprinse 15
Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 32-41
manageriala 103-2 Abordarea manageriala sicomponentele acesteia 21,32,41
Informatii 302-1 Consumul de energie din cadrul organizatiei 37
specifice 302-4 Reducerea consumului de energie 37

indicatorului

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 31,35
manageriala 303-5 Consum de apa 35, 36
Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 32,36
manageriala 103-2 Abordarea manageriala si componentele acesteia 32,36
Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 38-41
manageriala 103-2 Abordarea manageriala si componentele acesteia 32,34, 39
Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 32,34,35
manageriala 103-2 Abordarea manageriala sicomponentele acesteia 32,34
307-1 Nerespectarea legilor si regulamentelor de mediu 36

GRI 400: Angajati si societate

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 23
manageriala 103-2 Abordarea manageriala sicomponentele acesteia 23,24
Informatii 401-1 Angajari noi si fluctuatii ale personalului 26
specifice 401-2 Beneficii acordate angajatilor cu norma intreaga, care nu 25,28
indicatorului sunt acordate angajatilor cu norma partiala
| GRI403: Sanitatea si siguranta ocupationald20t6 |

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 29, 30, 31
manageriala 103-2 Abordarea manageriala si componentele acesteia 23,29
Informatii 403-1 Sistemul de gestionare a sanatatii si securitatii in munca 29, 30
specifice 403-2 Identificarea pericolelor, evaluarea riscurilor si 29
indicatorului investigarea incidentelor

403-5 Instruirea angajatilor privind sanatatea si securitatea in 30, 31

munca
403-6 Promovarea sanatatii angajatilor 31
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indicatorului

programelor de asistenta pentru tranzitie

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 26, 27
manageriala 103-2 Abordarea manageriala sicomponentele acesteia 24
Informatii 404-1 Numarul mediu de ore de pregatire pe an pe angajat 27
specifice 404-2 Programe de imbunatatire a competentelor angajatilorsia | 27, 30, 31, 40

indicatorului

fata de barbati

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 24,28
manageriala 103-2 Abordarea manageriala si componentele acesteia 23,24,28
Informatii 405-1 Diversitate in conducere si in structurile angajatilor 24,25
specifice 405-2 Raportul dintre salariul de baza si remuneratia femeilor 25

indicatorului

Abordare
manageriala

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 28
manageriala 103-2 Abordarea manageriala sicomponentele acesteia 24,28
Informatii 406-1 Incidente de discriminare si actiuni corective intreprinse 15,28
specifice

103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 14
103-2 Abordarea manageriala si componentele acesteia 14
412-2 Instruirea angajatilor cu privire la politicile sau procedurile 14,15

privind drepturile omului

indicatorului

Abordare 103-1 Explicarea importantei aspectului si limitele sale 21
manageriala 103-2 Abordarea manageriala si componentele acesteia 21,22
Informatii 413-1 Activitati de implicare a comunitatii locale, evaluari ale 21,22
specifice impacturilor si programe de dezvoltare

% SOCAR

44




